Présentation de la société

Clayton Consultants est un cabinet de conseil spécialisé dans la gestion de crise et la
sécurité, proposant des services d'intervention en cas de crise ainsi que des conseils
et des formations en matiére de sécurité. La société est spécialisée dans la prévention
et la résolution d'enlévements contre rancon, d'extorsions et de contaminations de
produits.

Clayton Consultants et Chartis

Dans le cadre de son offre d'assurance Enlevement & Extorsion, Chartis fait appel aux
services de Clayton Consultants pour faire bénéficier ses clients de notre expertise

en matiére de gestion de crises incluant notamment les enlévements contre rancon,
les extorsions, les altérations malveillantes de produit et les incidents de détention
illégale dans le monde. Clayton Consultants est fier d'avoir été reconnu par Chartis

comme |'un des meilleurs fournisseurs de services du secteur.

Contactez-nous des aujourd’hui pour découvrir comment nos solutions de sécurité

intégrées peuvent protéger votre organisation.
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Les situations de crise, les troubles politiques, la corruption et I'ambition terroriste ont contribué a créer
un environnement dangereux pour un grand nombre de personnes dans le monde. En cas de crise, les

entreprises tout comme les organisations a but non lucratif intervenant dans ces régions a haut risque sont

confrontées a des pertes humaines et financieres. Il est donc essentiel que les responsables exposés a ces
difficultés soient informés de ces nouveaux risques et de leur évolution et disposent de plans d'intervention
préts a étre déployés. Dans cet environnement, le recours a une société internationale spécialisée dans la
sécurité s'impose comme une nécessité.




Résultats prouvés

Nos consultants, stratégiquement implantés dans le monde, ont résolu plus de 1 500 cas avérés d'enlevement contre
rancon et d'extorsion, grace a notre expertise en matiere de sécurité et a nos connaissances approfondies de la culture
locale. En outre, nous identifions avec notre clientéle les failles de sécurité, lui dispensons des formations dans ce
domaine et lui offrons une assistance dans la mise en place de protocoles efficaces de gestion de crise. En cas de crise,

nos consultants proposent des services d'intervention efficaces 24 heures sur 24.

Services de conseil et d'intervention

Enlévement contre rancon

Conscient des implications a haut risque d'un
enlévement, Clayton Consultants dispose de I'expertise
nécessaire pour gérer ce processus et favoriser une
résolution optimale. Nos consultants agissent a

titre d'intermédiaires avec les contacts extérieurs et
fournissent aux clients des directives, des comptes-
rendus réguliers ainsi que des débriefings et des
analyses apreés I'incident. L'équipe Clayton possede une
expérience mondiale, notamment en Afghanistan, en
Irak et au Nigeria.

Extorsion

Clayton propose a ses clients une cartographie des
risques d'extorsion et fournit des services de résolution
de crise adaptés. Cela inclut I'évaluation des circon-
stances, |'identification des options envisageables et la
recommandation d'une solution adaptée au client et au
contexte. Forts de leurs années d'expérience interna-
tionale dans la négociation aussi bien avec des criminels
ordinaires qu'avec des groupes complexes a revendica-
tion politique, nos consultants savent comment inter-

venir en cas de menaces, de demandes et de tactiques

d'extorsion.

Clayton Consultants identifie les failles de sécurité, dispense des formations dans ce domaine et offre son assistance pour mettre en place des protocoles efficaces de gestion d'incident.

Altération malveillante de produit
La réputation d'une entreprise, la confiance des

investisseurs, la fidélité de la clientele, I'intégrité de

la marque et la continuité des affaires se trouvent
directement menacées lorsqu‘une organisation est
victime d'une altération malveillante de produit. Nous
assistons les entreprises pour faire face a I'imprévu et
leur donner les clés de la résolution d'un incident, tout
en limitant les répercussions sur leur organisation. Nos
consultants s'efforcent de minimiser les risques pour
le personnel, d"éviter le rappel de produit, de réduire
les litiges éventuels et de protéger la réputation de

I'organisation.

Détention illégale

Nos consultants, répartis dans le monde entier, maitrisent
les tactiques de négociation, d'intervention et de
libération. Nous collaborons activement avec les parties
extérieures en fournissant des conseils pour libérer la
victime sans sévices ni incident. Ce processus implique
souvent la coopération avec les forces du maintien de

I'ordre ou les officiels gouvernementaux.

Analyse des risques et services de formation

Formation

Clayton Consultants dispense a ses client des formations visant a mettre en ceuvre des mesures de sécurité
préventives, a identifier les menaces de sécurité, a réagir en cas de danger et a fonctionner aprés la survenue
d'une crise. Nous assurons la sécurité pour les déplacements et dispensons des briefings par pays, des exercices de
simulation en salle, des simulations personnalisées, des exercices par équipe en cas d'alerte maximale, ainsi que
des formations a la conduite défensive et au maniement des armes a feu. Nous estimons qu‘un client bien préparé

constitue la meilleure sécurité.

Audits de sécurité physique

Nous bénéficions d'une grande expérience dans la conduite d'audits de sites ainsi qu'en matiere de vulnérabilité des
résidences privées, des siéges sociaux d'entreprise et des installations vitales. Nos audits reposent sur les besoins

du client et varient en fonction de I'implantation, du type d'entreprise, de I'accés des employés, de la culture et des

menaces potentielles. Nous proposons des recommandations clés en termes de sécurité pour réduire les risques du

client et mieux préserver ses actifs et son personnel. Nous assurons également une surveillance des sites, sur demande.

Enquétes

Nos services incluent les vérifications d'usage sur les antécédents, les enquétes approfondies préalables a I'embauche
ainsi que les enquétes sur le manquement a I'obligation de bonne foi des employés. Nous sommes en mesure
d'enquéter sur I'acces a des informations privilégiées, le vol d'informations confidentielles, les infractions financieres
et le sabotage. Nos consultants peuvent également mener des enquétes en interne et en externe sur des activités

criminelles ou malveillantes.

Veille d'entreprise et due diligence

Clayton Consultants meéne des enquétes approfondies a I'échelle nationale et internationale sur la due diligence au profit
de multinationales ayant des intéréts sur les marchés en voie de développement tels que I'’Amérique Latine, la Chine,
I'Europe de I'Est et I'Asie du Sud-Est. Nous fournissons des renseignements fiables et factuels ainsi qu’un historique des

indicateurs commerciaux clés afin de permettre a nos clients de prendre des décisions professionnelles éclairées.
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