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Perfil de la empresa
Clayton Consultants es una consultoría de seguridad y manejo de crisis que 

ofrece servicios de respuesta a incidentes, además de asesoría en seguridad y 

entrenamiento. La empresa se especializa en la prevención y resolución de casos de 

secuestro por rescate, extorsión, sabotaje de productos y riesgos para clientes.

Clayton Consultants y Chartis 

Chartis utiliza los servicios de Clayton Consultants para la capacitación y gestión 

de incidentes que implican secuestro por rescate, extorsión, sabotaje de productos 

y detención injusta, todo esto cubierto por las pólizas de la compañía en todo el 

mundo. Clayton Consultants se enorgullece de haber sido seleccionada por Chartis 

como el mejor proveedor de estos servicios, y brinda el nivel más alto de servicios de 

capacitación y resolución de crisis a los clientes asegurados por Chartis.

Contáctenos hoy mismo para ver cómo nuestras soluciones integrales de seguridad 

pueden proteger su organización.
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La combinación de eventos de crisis, inestabilidad política, corrupción y oportunismo criminal ha creado un 

ambiente peligroso para muchas personas alrededor del mundo. Las empresas y organizaciones sin fines de lucro 

que operan en zonas amenazadas se enfrentan a riesgos de seguridad para su personal y a pérdidas financieras en 

caso de una crisis. Por ello, es importante que los individuos y negocios que se enfrentan a estos desafíos tengan 

una mayor comprensión de su entorno de seguridad, cuenten con planes de contingencia y se asocien con una 

firma de seguridad internacional con una trayectoria probada en la administración y manejo de crisis.

Contáctenos 
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Secuestros por rescate
Clayton Consultants comprende los aspectos de alto riesgo 

de un secuestro y sabe gestionar el proceso para lograr 

un resultado efectivo. Nuestros consultores actúan como 

intermediarios ante contactos externos y ofrecen al cliente 

orientación, informes regulares e información y análisis 

luego del incidente. El equipo de Clayton cuenta con 

experiencia a nivel mundial con una larga trayectoria en 

Latinoamérica y reciente y valiosa experiencia en los países 

de Afganistán, Irak y Nigeria.

Extorsión
Clayton ofrece servicios de preparación, planeación y reso-

lución de crisis relacionados con extorsiones. Somos ex-

pertos en evaluar las circunstancias, identificando posibles 

opciones para recomendar la mejor solución para el cliente 

y la situación. Nuestros consultores saben responder a 

amenazas, exigencias y tácticas de extorsión, respaldados 

por años de experiencia mundial en el trato con delin-

cuentes comunes y con sofisticados grupos políticos.

Sabotaje de productos 
La reputación corporativa, la confianza de los 

inversionistas, la fidelidad del cliente, la integridad de la 

marca y la continuidad del negocio se ven amenazadas 

cuando una organización sufre un sabotaje de productos. 

Ayudamos a empresas a prepararse para lo imprevisto y 

a saber cómo resolver un incidente con el menor perjuicio 

para la organización. Nuestros consultores se esfuerzan 

para reducir el daño potencial para el personal, evitar el 

retiro de productos, minimizar posibles litigios y proteger la 

reputación de la organización.

Detención injusta o ilegal
Nuestros consultores, ubicados en todo el mundo, cuentan 

con experiencia en tácticas de negociación, intervención 

y liberación. Trabajamos estrechamente con contactos 

externos en calidad de asesores para liberar a la víctima 

sin daño ni incidentes. A menudo este proceso implica 

tratar con oficiales de administración de justicia o 

gubernamentales.

Servicios de análisis de riesgos y entrenamiento
Entrenamiento 
Clayton Consultants capacita a clientes a implementar medidas de seguridad preventivas, reconocer amenazas a 

la seguridad, reaccionar en caso de enfrentarse a un peligro y responder después de ocurrir una crisis. Ofrecemos 

seguridad para viajes, informes sobre países, ejercicios de mesa, simulaciones individualizadas, simulacros de equipo rojo, 

entrenamiento de conducción evasiva y entrenamiento con armas de fuego. Creemos que un cliente bien capacitado es la 

mejor defensa.

Evaluación de seguridad física  
Tenemos experiencia en la realización de inspecciones en el lugar y de evaluaciones sobre la vulnerabilidad de residencias 

particulares, sedes corporativas e infraestructura crítica. Nuestras evaluaciones se basan en las necesidades del cliente y 

difieren según el local, tipo de negocios, acceso de los empleados, cultura y posibilidad de amenazas. Proporcionamos 

recomendaciones estratégicas sobre la seguridad a fin de reducir el riesgo para el cliente y proteger mejor sus activos y 

personal. También supervisamos su implementación, si el cliente lo solicita.

Investigaciones 
Nuestros servicios incluyen verificaciones rutinarias de antecedentes, investigaciones profundas sobre los futuros 

empleados e investigaciones de acciones de mala fe. Podemos investigar casos de acceso a información privilegiada, hurto 

de información confidencial, mala conducta financiera y sabotaje. Nuestros consultores también pueden llevar a cabo 

investigaciones internas y externas de actividad criminal o maliciosa.

Inteligencia comercial y diligencia corporativa  
Clayton Consultants lleva a cabo investigaciones integrales de diligencia corporativa nacionales e internacionales, diseñadas 

para beneficiar a organizaciones multinacionales con intereses en mercados en desarrollo tales como América, China, Europa 

Oriental y el Sudeste de Asia. Proporcionamos inteligencia fáctica e información relevante y confiable sobre parámetros clave 

en los negocios para que nuestros clientes puedan tomar decisiones comerciales acertadas.

Clayton Consultants identifica vulnerabilidades de seguridad, ofrece capacitación en seguridad y brinda apoyo para establecer protocolos efectivos de gestión de incidentes.

Servicios de consultoría y respuesta 

Éxito comprobado  
Clayton Consultants es una consultoría de seguridad sin igual que presta servicios de asesoría de administración y manejo de 

crisis a múltiples clientes corporativos y privados alrededor del mundo. Nuestros experimentados consultores están ubicados 

estratégicamente en todo el mundo y en su conjunto han resuelto más de 1.500 casos confirmados de secuestro por rescate 

y extorsión. Apoyamos a nuestros clientes en nuestra calidad de asesores, basándonos en nuestra experiencia y profundos 

conocimientos de la cultura local. Además, colaboramos con nuestros clientes para identificar puntos vulnerables en su 

seguridad, ofrecemos entrenamiento en seguridad y ayudamos en el establecimiento de protocolos efectivos de gestión de 

incidentes. En caso de una crisis, nuestros consultores se comprometen a prestar servicios efectivos de respuesta las 24 horas.


